


Estimados señores:  
 
 
Sirva este documento para presentar nuestra Comunicación de 
Progreso (COP) para el año 2012 – 2013.  
 
Este año hemos trabajado arduamente para enarbolar los principios 
del Pacto Global en la mente y práctica de todos nuestros 
colaboradores. Un compromiso genuino a este sistema de valores  es 
crucial para la sostenibilidad de nuestro sector, la República 
Dominicana y el mundo entero. 
 
Como verán, hemos alcanzado logros cuantiosos y continuaremos en 
esta carrera, encendiendo chispas en los motores que se mueven en 
pos de los derechos humanos, el trabajo justo, el cuidado de nuestro 
medio ambiente y contra de la carcoma que es la corrupción a las 
bases de un país en vía de desarrollo como el nuestro. 
 
Nuestra compañía impacta la vida de más de 50,000 familias, nuestra 
meta es, con nuestro ejemplo y acciones, devolverles a quienes nos 
han dado tanto, con su esfuerzo, dedicación y trabajo.  
 
Aprovechamos finalmente, para una vez más expresar que nuestra 
compañía seguirá muy orgullosamente cumpliendo y respetando los 
Principios del Pacto Global. 
 
Atentamente, 
  
 
 
 
Héctor José Rizek 
  
 



Invitación a Asamblea Ordinaria de plan 
gestion-socio ambiental  

Asistencia de 48 productores en la Provincia 
Duarte de la República Dominicana. 



Campaña sobre clasificación de  desechos. 

Dedicada a los productores de cacao en campos dominicanos.  

Alcance de la campaña: 4,000 productores 



Taller “Las 3 R’s” impartido en la Cede de Santo Domingo D.N. para la 
concientización del manejo de desechos en las oficinas. 

Asistencia de 25 empleados. 



Campaña de concientización sobre la importancia de l ahorro de 
agua y de la limpieza de las cuencas hidrográficas. 

Dedicada a los productores de cacao en campos dominicanos.  

Alcance de la campaña: 4,000 productores 



Campaña de concientización 
de la importancia de 

apegarse y cumplir las reglas 
de las certificaciones. 



Campaña de concientización para la equidad de género y raza.  

Dedicada a los productores de cacao en campos dominicanos.  

Alcance de la campaña: 4,000 productores 



Green Revolution 
con Robert 

Kennedy 



Campaña de concientización para promover la educación  y evitar el 
trabajo infantil. 

Dedicada a los productores de cacao en campos dominicanos.  

Alcance de la campaña: 4,000 productores 



Campaña para promover el comercio justo, llegando directamente 
donde el productos podemos garantizar que por su trabajo reciba el 

precio justo del mismo. 

Dedicada a los productores de cacao en campos dominicanos.  

Alcance de la campaña: 4,000 productores 



Campaña para promover las buenas prácticas  agrícolas. 

Dedicada a los productores de cacao en campos dominicanos.  

Alcance de la campaña: 4,000 productores 



ó

Invitación a taller de capacitación en escuela 
de campo 

Asistencia de 30 productores a la finca 
Sucesores Porfirio Suarez, el Ramonal. 



ó

Programa impartido a nivel Nacional 
en la zonas Cacaoteras del  país 

(marcadas en verde) 



Talleres de Capacitación a Nivel Nacional-  

Total de asistencia de 1,004 productores 

Asistencia de  en la Regional Este 

ó



Curso Taller: Técnicas de resolución de conflictos 
interpersonales en el ambiente institucional 

Asistencia de 23 empleados en FUPAROCA 



Jornada de “Azúcar en Control” impartida en la 
Cede de Santo Domingo D.N. para la 

concientización del cuidado de la salud personal. 

Pruebas realizadas a 76 empleados 



Charla de sensibilidad para el comercio seguro. 

Asistencia de 25 empleados. 



“Día del Cacao”  

Actividad de integración. 



Visita al Sendero 
del Cacao, donde 
los hijos e hijas 

de nuestros 
colaboradores 

pudieron 
aprender la 

importancia del 
trabajo y empeño 

que ponen sus 
padres y madres 
en sus labores 

día tras día. 



Actividad de Integración “REMANDO” para 
concientizar a los colaboradores sobre los 

beneficios del buen trabajo en equipo. Cede 
Santo Domingo. 

 Asistencia de 80 personas. 



Desayuno de integración. 

 Asistencia de 80 personas. 



Actividad de Integración “REMANDO” 
para concientizar a los colaboradores 

sobre los beneficios del buen trabajo en 
equipo. Cede San Francisco de Macorís 

 Asistencia de 76 personas. 
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Formalmente certificada el 12 de noviembre 
de 2012 

Hasta el momento ofrece servicios de 
préstamos nominales. 

Demás servicios que serán incluidos este 
año: 

 Financiamiento de electrodomésticos, 
muebles, vehículos, lubricantes, gomas, 
entre otros. 

 



ó

Inauguracion de la Escuela Básica 
Los Indios. 



ó

Festival Gastronómico en la Universidad 
Iberoamericana, apoyo a la educación 



Entrega de incentivos por buen desempeño  a los productores de cacao. 



Tarde de juegos con personas con 
Síndrome de Down. 



Representa la sonrisa que nos brinda el 
Cacao.  

 Nos recuerda que es nuestro compromiso 
el devolverles esa misma sonrisa a nuestros 
productores. 
 
Nace para asistir familias, productores y 
comunidades cacaoteras proveyéndoles de 
una actividad artesanal digna que retorna 
en beneficios económicos para ellos. 



Ausentismo 
 

25% 
 

**Estas ausencias se ven  más marcadas 
en las factorías. 

En las oficinas administrativas las 
ausencias son con tendencia a la baja, 

<5%. La mayoría de las ausencias son por 
enfermedades pasajeras como: gripe.** 

Objetivo 2013 -2014 
 

Disminución de un 5% de las ausencias. 
A través de concientización sobre la salud 
y buenas prácticas de higiene para evitar 
enfermedades. 

Accidentes laborales 
 

0.2% 
 

** Se reportaron 3 casos de accidentes 
laborales: Resbalón por piso mojado, 

rasguño en la mano con filo de secador de 
cacao, rasguño en un brazo con conveyor 

en el área de fermentación. Se han 
implementado medidas correctivas y el 
uso de vestimenta de seguridad como: 

Botas, cascos y guantes.** 

Objetivo 2013 -2014 
 

Continuar con la tendencia a cero de los 
accidentes laborales. 



Rotación de empleados 
 

9% 
 
 

Objetivo 2013 -2014 
 

Disminución de un 5% de la rotación de 
empleados. 

Talleres de capacitación 
 

150 a nivel Nac. 
 

** De los cuales sólo 3 fueron cancelados 
por causas de inasistencia, equivalente a 

un 2%, debido en su mayoría por 
situaciones climáticas. 

** 

Objetivo 2013 -2014 
 

Igualar esta suma y continuar con un 
buen record de asistencia. 



Dirección: Prolongación Av. 27 de Febrero 1762, 
Alameda, Santo Domingo, CP 10902 

TEL: +1-809-530-9400 

Fax: +1-809-530-0404 

Email: info@rizekcacao.com 


